
张红霞正在向环卫工交代打扫事宜。 李盼 摄

对路面卫生负责， 对环卫工的安
全负责， 今年 44岁的路长张红霞对本
职工作的理解就是这么简单。从事环卫
工作 4年多来， 她行程两万多公里，放
弃 300多个节假日，同环卫工一起打扫
卫生， 切实考虑环卫工的人身安全，用
汗水实现当初的诺言。 4月 24日，记者
采访了区劳动模范、区城管局环卫处路

长张红霞。

2010 年，40 岁的张红霞被区城管
局环卫处招聘为路长，负责许继大道与
延安路的保洁工作。 上任之初，她信心
满满地表示：“路交给我请放心，我一定
会尽最大努力管好，让群众满意。 ”

由于当时我区的环卫队伍人员不

足，而张红霞负责管理的路段情况又比
较复杂，所以保洁难度相当大。

为了增加保洁人员，张红霞开始忙
着招聘环卫工。 几天的时间，她跑遍了
周边的村庄和劳务市场， 一个一个询
问、把关，终于在最短的时间里组建了
一支环卫队伍。 然后，她一边学习保洁
技能，一边手把手地教每个环卫工。 不
久，这些环卫工的业务都熟练了。

路长的职责是督察所管路段环卫
工的工作，本不需要亲自打扫，但张红
霞经常帮助环卫工干活， 甚至带病工
作。 2010年 1月的一天，张红霞由于起
床太早，天气寒冷，不小心感冒。 虚弱乏
力的身体难以应对工作，但她一想到自
己所负责路段的卫生还没有完全达标，
硬撑着和环卫工一起从早干到晚。

在张红霞敬业精神的感染下，她带
领的环卫队伍干得既起劲又认真。 经过
连续奋战，张红霞所管理的道路在第一
个月的评比中位列第一，后来又被评为
“保洁示范道路”。

也许有人会说，环卫工从事的只是
简单的清扫工作，可这种工作其实有相
当大的危险性，环卫工稍不留神，就有
可能被飞速驶来的车辆撞到， 危及生
命。因此，在张红霞看来，路面的卫生固
然重要，但环卫工的人身安全更重要。

为了确保安全， 每日清晨查岗时，
张红霞会逐个清点人数，当发现有环卫
工缺勤时，她会立刻打电话询问，了解
情况。 针对一些年龄较大、有点儿耳背
的环卫工，张红霞会特别交代他们不要
追撵被风刮跑的垃圾，以免被车碰到。

前几天，一辆拉土车要从张红霞管
理的劳动路驶过， 为了保持路面卫生，
张红霞和环卫工李秀云要求车辆负责
人将车轮清洗干净。 然而，这位负责人
不由分说，一把把保洁车掀翻，并打伤
了李秀云。 张红霞立即拨打 “110”和
“120”，将李秀云送往医院，随后在派出
所里对负责人的违法行为进行指责，维
护了环卫工的合法权益。

查岗、检查卫生、打扫卫生、督促环
卫工……4年多来， 张红霞作业行程超
过两万公里，放弃节假日 300多天。 为
了工作，家务她没时间做，女儿的学习
她没时间管，家人的身体她无暇顾及。

一次，女儿生病住院，张红霞却因
为工作忙碌而没及时探望，跟女儿道歉
多次之后，女儿才跟她说话。

去年， 张红霞年近 80岁的婆婆不
慎摔伤，她又抽不出时间照顾。 对于家
庭，她说自己亏欠得太多。

当记者问及环卫工作累不累、苦不
苦时，张红霞那被阳光晒得黝黑的脸上
露出了羞涩的笑容：“说不累是瞎话，但
是干了这么长时间，对环卫工也有感情
了。 再说，路干净了，心情也愉快。 ”

打击违法犯罪， 他们从严从重，绝
不手软；帮助弱势群体，他们积极奔走，
雪中送炭。我区检察院公诉科就是这样
一个侠骨柔情、刚柔相济的集体。

他们在严格执法的同时，做到情理
兼顾， 有效地化解了一大批社会矛盾，
维护了社会的和谐稳定,切实保障了人
民群众的生命财产安全。

区检察院公诉科可以说是该院最
繁忙的一个科室，据统计，2013年以来，
该科室共受理刑事案件 846件。虽然工
作量大、时间紧，该科室的办案质量却
非常高， 各项考评指标优秀率均达
100%。

高质量的办案效率得益于该科室
健全的管理制度， 如集中研讨案件制
度、个人重大事项报告制等。一般说来，
公诉科案件承办人各自负责个人承办
的案件，但当某一位承办人遇到一起重
大或疑难案件时，该科室的所有人员就
会集中起来商量处理办法，这种群策群
力的方法大大提高了工作效率。

为了塑造一支业务精通的队伍，该
科室定期组织科室人员学习司法解释，
讨论典型案例，并积极参加区检察院每
年组织的文书比赛和辩论赛等。理论与

实践的结合迅速提高了科室成员的办
案能力。

公诉科接触到的常是一些民事、刑
事案件， 当事双方矛盾冲突十分激烈。
本着维护社会和谐稳定的原则，公诉科
在严格按照法律办事的同时，还积极化
解当事双方的矛盾，能用调解手段取得
最好效果时，就不提起公诉。

前一段时间，该科室受理了一起两
名保安打架的案件，其中一名保安将另
一名保安打成了轻伤。如果按照法律程
序，此事处理起来比较简单，直接将打
人者提起公诉就行了。 然而，该案件承
办人却费劲口舌，努力做双方的思想工
作，协调赔偿事宜，为的是尽量降低案
件对当事双方的伤害及损失。 最终，在
承办人苦口婆心的劝说下，当事双方和
解，公诉科将此案件做出不起诉处理。

该科虽然严格按照法律办事，却也
兼顾人情，热心帮助当事人。去年，该科
在处理一宗诈骗案时了解到， 一位 60
多岁的漯河老太太曾被骗两万多元的
养老钱。承办人有感于老太太的遭遇可
怜，便主动与嫌疑人商量赔偿事宜。

当了解到嫌疑人没有赔偿能力后，

承办人又对嫌疑人的家属动之以情、晓
之以理，终于在费尽九牛二虎之力后拿
到部分赔偿款。 随后，承办人又马不停
蹄地将赔偿款亲自送到漯河老太太家
中。 老太太的儿子得知后激动不已，并
给公诉科写了一封感谢信。

公诉科虽然对于某些案件处理起
来充满人情味儿，但对那些危害人民生
命财产安全的重大违法犯罪行为，如

“两抢一盗”、涉黑涉恶、食品犯罪等，处
理起来从严从重，绝不手软。

公诉科接到这类案件后，首先会优
先办理，同时，严格监督公安机关对案
件的处理情况，如要求公安机关将证据
查牢、深挖遗漏案件及嫌疑人等。

在向法院提起公诉时，公诉科则如
实向法官陈述这类案件的社会危害性，
要求从重、从严处理。 这种从严从重打
击的手段极大地保障了人民生产和生
活的安全。

□记者 李盼 通讯员 李晓雅

群众向区检察院公诉科赠送锦旗。 （资料图片）
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带病打扫卫生，保护环卫工的安全……路长张红霞———

“路干净了，心情也愉快了”

严打违法犯罪行为，热心调解矛盾，提高办案质量，区检察院公诉科———

侠骨柔情 只为和谐

多方招聘环卫工 重视环卫工人身安全

亏欠家庭太多

带病坚持工作


